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Sicherheit: Betriebsrat von
Station und Service schlagt
Alarm

»50 kann es nicht weitergehen®, sagt der Berliner
Betriebsratsvorsitzende Rene Thiele, ,,denn die Gefahrdungslage am
Hauptbahnhof wird fiir die Fahrgaste und auch fiir die
Servicemitarbeiter*innen immer schlimmer“. Worum geht es?

Im Kern geht es darum, dass durch die Selbstabfertigung der
Fernverkehrsziige im Berliner Hauptbahnhof durch die Zugbegleiter, den
ortlichen Aufsichten wurde die Zustandigkeit entzogen, es wiederholt zu
gefahrlichen Situationen beim Abfertigen der Ziige kommt. Mehrere
Erfahrungsberichte vom Servicepersonal konnen das belegen.

Festgestellt wird immer wieder, dass das Signal zum SchlieBen der Zugtiiren
gegeben wird, ohne dass der gesamte Zugverlauf eingesehen werden kann. Die
Bahnsteige der Stadtbahn befinden sich in einer Kurvenlage und sind zudem
noch sehr schmal. Daher verfugen die ortlichen Aufsichten Uber spezielle
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Monitore, die den gesamten Uberblick der Bahnsteige gewahrleisten. Diese
Monitore werden —aus welchen Griinden auch immer - fur die Zugabfertigung
durch die Zugbegleiter der Fernverkehrsziige nicht genutzt.

Wie die Erfahrungsberichte zeigen, hat das zur Folge, dass bei den Einstiegs-
und Ausstiegshilfen flir mobilitatseingeschrankte Reisende eine potentielle
Gefahrdung vorliegt. Ebenso fiir unsere Kolleginnen und Kollegen bei der
Ausfiihrung ihrer Hilfeleistung, denn immer schwingt die Angst mit, tibersehen
und durch das voreilige SchlieBen der Turen verletzt zu werden. Das
wiederum erhoht das Unfallrisiko, sowohl fur die Kunden als auch flir unsere
Mitarbeiter*innen.

Dieser gesamte Sachverhalt ist schon vor Monaten dem Konzernvorstand
Personenverkehr bekannt gemacht worden, ohne dass jemals eine Abhilfe
erfolgt ware. Offensichtlich halt der Bahnvorstand das Thema ,Sicherheit am
Bahnhof“ nicht fiir so bedeutend, um darauf umgehend zu reagieren.

Der Betriebsrat von Station und Service jedenfalls ist nicht gewillt, diese
Missachtung ihrer Gefahrdungsanalyse hinzunehmen und hat den ihnen
bekannten Benjamin D. Thomas vom Behindertennetzwerk der CDU in dieser
Angelegenheit um Hilfe gebeten. Damit die Bundesregierung als Eigner der
Bahn informiert wird und hier Abhilfe geschaffen wird, bevor es zu spat ist.



